URP

La legge 150/2000 affida agli uffici relazioni con il pubblico (URP) le attivita di informazione e
comunicazione istituzionale delle amministrazioni pubbliche verso cittadini, imprese e altre
amministrazioni, per garantire loro la partecipazione e l'accesso all'attivita.

L'ufficio relazioni con il pubblico ha il compito di facilitare, migliorare ed estendere I'accesso ai servizi
offerti dalla Camera di commercio, indirizzando e orientando correttamente l'utenza.

Gestisce i suggerimenti e i reclami e garantisce l'accesso agli atti.

E responsabile della pubblicazione e dell'aggiornamento dei contenuti sul sito internet istituzionale e
nella sezione Amministrazione trasparente.

Modulo suggerimenti reclami (pdf editabile)
Accesso ai documenti amministrativi
Indaqini di customer satisfaction

L'Ufficio non da informazioni sullo stato delle pratiche del Registro Imprese. Si ricorda che per
assistenza su pratiche telematiche del Registro Imprese gia inviate occorre scrivere
all'indirizzo registro.imprese@aa.camcom.it; se la pratica e gia in istruttoria occorre utilizzare
I'apposito diario messaggi.

Contatti

Compliance, pianificazione, programmazione e controllo / URP
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Telefono

+39 0141 535268

Email

comunicazione@aa.camcom.it

PEC

info@pec.aa.camcom.it

Oratri

dal lunedi al venerdi dalle 8.30 alle 12.30

e Stampa

Stampa in PDF
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https://aa.camcom.it/print/pdf/node/1834

Ultima modifica

Mar 15 Lug, 2025

Condividi

Reti Sociali

Quanto ti e stata utile questa pagina?

Select rating
Media: 4.2 (6 votes)

Aliquota


http://www.tcpdf.org

	vote: []
	searchtxt: form-PPuarkNpqvNzo0538CgspLVcUOkQPPpHGR1upLSO-qE
	searchtxt: fivestar_form_1


