Il sistema italiano per I'internazionalizzazione delle imprese:
ICE — SIMEST - SACE

| principali organismi a livello nazionale che offrono servizi a supporto dell'internazionalizzazione
delle imprese italiane sono Agenzia ICE — Agenzia per la promozione all’estero e
l'internazionalizzazione, SIMEST S.p.A. e SACE S.p.A, organismi che lavorano in modo coordinato
per offrire un supporto completo alle aziende che vogliono operare sui mercati esteri.

ICE — Agenzia per la promozione all’estero e I'internazionalizzazione

Organismo governativo che offre servizi sia per favorire il consolidamento e sviluppo economico-
commerciale delle imprese italiane sui mercati esteri, che per attrarre investimenti esteri in Italia.
Attraverso la sua moderna e diffusa rete di uffici all’'estero € in grado di fornire alle imprese una
vasta gamma di servizi per I'internazionalizzazione, quali attivita di informazione, assistenza,
consulenza, promozione e formazione rivolti alle medie imprese italiane, la maggior parte dei quali
resi gratuitamente e fruibili on-line. Sono inoltre previsti servizi diretti di assistenza personalizzata.

| principali servizi informativi:

* Note informative sui mercati: approfondimenti sui singoli mercati, con note settoriali, schede
su normative tecniche, doganali, degli investimenti, note congiunturali, guide su vari
argomenti e informazioni utili per avviare businesses nei paesi esteri ad alto potenziale per
ciascun settore, elaborazioni personalizzabili sull'interscambio commerciale e sul
posizionamento competitivo dell'ltalia.

e Schede prodotto: elaborazioni statistiche e sintesi grafiche sull'andamento della domanda
mondiale di 270 prodotti e, per ognuno di questi, individuazione dei mercati piu dinamici,
analisi circa il posizionamento del nostro Paese in questi mercati, approfondimenti sui
principali concorrenti, sui mercati di destinazione delle esportazioni italiane e sui principali
fornitori dell'ltalia.

e Notizie dal mondo: piattaforma di informazione online con contenuti formativi (audio/video) e
news in tempo reale sulla rete ICE.

| principali servizi volti alla crescita e alla promozione:

e Vetrina online: spazio dedicato esclusivamente alle aziende italiane per favorire i B2B
attraverso la creazione sul sito ICE di una “vetrina online” per presentare i propri prodotti e
farsi conoscere da operatori esteri.

e Opportunita commerciali: volto alla ricerca di proposte di affari e collaborazioni, con possibilita
di ricevere segnalazioni via e-mail.
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e Partecipazione a fiere: organizzazione di collettive nel’ambito delle principali fiere di settore
all'estero.

 Ricerca clienti e partner: attivita di assistenza alle imprese nella ricerca di contatti commerciali
esteri.

e Servizi di consulenza avanzata: supporto specializzato nell’ambito di investimenti esteri,
ricerca personale nei Paesi esteri di interesse e altri servizi specifici.

e Progetti di e-commerce ed export digitale sui mercati mondiali: attraverso la collaborazione
con i principali attori dell’e-commerce globale, 'Agenzia ICE supporta le imprese italiane che
vogliono affacciarsi a nuovi mercati attraverso l'export digitale.

Help Desk Ucraina

L'ICE ha attivato la casella di posta helpdeskucraina@ice.it per raccogliere i quesiti e fornire
assistenza alle aziende italiane che hanno attualmente attivita o iniziative in corso nel mercato
ucraino, fornire aggiornamenti sul conflitto e sulle ripercussioni per il sistema economico. Inoltre, &
disponibile la Brochure "Gli Ostacoli al Commercio fra Unione Europea ed Ucraina 2025".

Help Desk Brexit

L'ICE ha istituito I'Help Desk Brexit per fornire servizi di assistenza per le aziende esportatrici
riguardo le problematiche post Brexit (dogane, normative, etichettatura, standard fiscale etc.),
attrazione investimenti di supporto alle aziende che disinvestono nel Regno Unito e di formazione
sulle implicazioni dovute alla transizione Brexit. Le imprese possono richiedere assistenza
rivolgendosi all'indirizzo e-mail: brexit@ice.it.

SIMEST S.p.A

Societa del Gruppo Cassa Depositi e Prestiti che dal 1991, sostiene la crescita ed il processo di
internazionalizzazione delle imprese italiane attraverso finanziamenti, supporto al credito alle
esportazioni e partecipazione al capitale di imprese. SIMEST aderisce al network EDFI - European
Development Financial Institutions - ed & partner delle principali istituzioni finanziarie mondiali.

| principali servizi offerti:

e Inserimento Mercati Esteri: finanziamenti per rafforzare la presenza dell'impresa in un
mercato extra-UE, coprendo spese per l'apertura di sedi, uffici, magazzini o show-room,
inclusi costi di personale e consulenze.

e E-commerce internazionale: supporto finanziario per la realizzazione di progetti di
investimento digitale, come la creazione di una piattaforma e-commerce proprietaria o
l'accesso a marketplace di terzi, per la vendita online di prodotti o servizi italiani all'estero.

* Fiere ed Eventi: contributi per la partecipazione a fiere, mostre internazionali e missioni di
sistema, sia in lItalia che all'estero, coprendo spese di locazione spazi, logistica, consulenze e
promozione digitale.

e Studi di fattibilita: finanziamenti per la realizzazione di studi di fattibilita, ricerche di mercato e
programmi di assistenza tecnica relativi a investimenti futuri in Paesi esteri.

Oltre ai finanziamenti agevolati, SIMEST offre anche:

e Venture Capital: interventi diretti nel capitale di rischio per favorire I'espansione internazionale
e rafforzare la patrimonializzazione delle PMI esportatrici.

Piattaforma Business Matching CDP: strumento digitale per connettere le imprese italiane con
potenziali partner e clienti esteri, facilitando nuove opportunita commerciali.
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SACE S.p.A.
Gruppo assicurativo-finanziario italiano, direttamente controllato dal Ministero dell’lEconomia e delle

Finanze, che supporta le imprese italiane nella loro crescita in Italia e in circa 200 Paesi nel mondo
attraverso un’ampia gamma di soluzioni a sostegno dell’export e dell’innovazione, quali garanzie
finanziarie, factoring, gestione e protezione dei rischi ed iniziative di accompagnamento, come i
business matching.

SACE gestisce la piattaforma online ExportPlus in cui le aziende e le istituzioni finanziarie possono
trovare prodotti personalizzati per le proprie esigenze di assicurazione del credito e protezione degli
investimenti attraverso servizi veloci e a condizioni vantaggiose.

Principali servizi:

» Assicurazione dei crediti all'esportazione: strumenti di garanzia al credito e di assicurazione
contro il rischio di mancato pagamento da parte di clienti esteri;

e Servizi finanziari: supporto del sistema bancario per facilitare I'accesso al credito delle
aziende, sia per i mercati esteri sia per quelli domestici;

* Protezione dei rischi: protezione dai rischi di costruzione e assicurazione dei crediti a breve
termine attraverso SACE BT;

e Garanzia Growth - sostegno all'innovazione e alla crescita: supporto agli investimenti delle
imprese in Italia e nei mercati esteri, con particolare attenzione ai progetti green e
allinnovazione;

e Sace Connects - servizi di business matching: aiuta le imprese a individuare i mercati migliori
e a rafforzare la propria presenza internazionale.

SACE offre inoltre un’offerta formativa organizzata in Export KIT rivolta alle imprese italiane che
vogliono consolidare il proprio posizionamento sui mercati internazionali. L'offerta formativa é
strutturata in percorsi digitali e percorsi specialistici sul territorio con un taglio pratico basato sulle
reali esigenze aziendali.
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