Sportello Etichettatura e Sicurezza Prodotti

Il Portale nazionale Etichettatura e Sicurezza Prodotti, realizzato dalla Camera di commercio di
Torino e dal suo Laboratorio Chimico, sotto I'egida di Unioncamere Nazionale e con la
collaborazione di piu di 70 enti e istituzioni camerali, cui partecipa anche la Camera di Commercio di
Alessandria-Asti, nell'ambito del servizio Sportello Etichettatura e Sicurezza

Prodotti, offre gratuitamente alle imprese un servizio di primo orientamento ed informazione su
tematiche correlate all’etichettatura ed alla sicurezza dei prodotti, al commercio internazionale ed

alla tutela e valorizzazione della proprieta industriale ed intellettuale fornendo gli strumenti per un
corretto approccio alla materia ed il necessario supporto nell’assolvimento degli obblighi di legge.

Da ottobre 2023 € possibile chiedere informazioni anche sull’etichettatura ambientale, grazie alla
collaborazione con CONAI, e supporto in tema di certificazione alimentare con il contributo di
Agroqualita.

Le tematiche attualmente supportate dal servizio sono le
seguenti: https://www.portale-etichettatura.lab-to.camcom.it/p/sportello-etichettatura/


https://www.portale-etichettatura.lab-to.camcom.it/p/sportello-etichettatura/

Per accedere al servizio, le imprese delle province di Alessandria e di Asti, in regola con il
pagamento del diritto annuale camerale, devono effettuare una semplice registrazione gratuita
sul portale www.portale-etichettatura.lab-to.camcom.it, a seguito della quale nella propria area
riservata potranno inserire i loro quesiti. Il numero massimo di ore di assistenza per azienda all'anno
e di 10 ore.

Al fine di agevolare le imprese nella procedura di registrazione e disponibile il video tutorial al
seguente link: https://youtu.be/wTtONUNoKX4

Per le imprese registrate e inoltre possibile utilizzare la funzionalita “Crea la tua etichetta” che
consente di esercitarsi a creare le proprie etichette utilizzando un modello predefinito, ma non
precompilato.

Il Portale presenta esempi di etichette di prodotti italiani, riferimenti normativi in materia di sicurezza
ed etichettatura alimentare e non alimentare, numerose FAQ, riferimenti all’etichettatura

energetica e alla marcatura CE ed informazioni a corredo dei prodotti ricadenti nell’ambito

del Codice del consumo e sulle indicazioni metrologiche da riportare sui prodotti pre-imballati.

| contenuti sono accessibili a tutti, compresi i consumatori che possono consultare il materiale
informativo disponibile, in particolare i riferimenti normativi “orizzontali” di etichettatura, le schede dei
prodotti e le FAQ con le risposte finora elaborate in base all'esperienza di tutti gli Sportelli.

ALERTGATE il nuovo servizio dedicato alle Allerte sia in ambito FOOD sia NON FOOD

Il Portale Etichettatura e Sicurezza Prodotti, si arricchisce di un nuovo servizio dedicato alle Allerte
sia in ambito FOOD sia NON FOOD.

In Europa esistono due diversi sistemi di allerta di sorveglianza: SAFETYGATE per il non food, e
RASFF per gli alimenti, con procedure simili, ma la loro consultazione da parte delle aziende
presuppone l'accesso a due siti differenti, costruiti con logiche diverse, dove non sempre € immediata
poter aver delle informazioni sui trend, consultare i rapporti annuali o effettuare delle interrogazioni
della base dati.

I meccanismo delle comunicazioni rapide, sempre pit numerose negli ultimi anni, & diventato uno
strumento essenziale per segnalare rischi diretti o indiretti per la salute umana, animale e
I'ambiente, connessi al consumo di alimenti, mangimi e materiali destinati al consumo con alimenti,
nonché segnalazioni riguardanti prodotti pericolosi reperiti nei rispettivi mercati.

L’obiettivo principale del servizio e creare una panoramica delle segnalazioni, facile da
visualizzare e da consultare, diviso tra food e non food, aggiornato settimanalmente, con delle
elaborazioni, immediate, che mettano in evidenza i trend delle segnalazioni, non solo come numero,
ma anche come tipologia di rischio, fonte di rischio, paese di origine, etc.

Inoltre & disponibile la raccolta in un unico archivio di tutte le pubblicazioni, gli annual report, le
overview per RASFF e SAFETYGATE, in modo che tutti gli stakeholder possano trovare la
documentazione aggiornata senza consultare siti differenti, oltre alla possibilita di creare delle
interrogazioni personalizzate, utilizzando la banca dati, per generare grafici e/o tabelle scaricabili

Le imprese registrate al Portale Etichettatura potranno accedere nella pagina «Statistiche» alle
elaborazioni dell’anno in corso e degli ultimi 30 giorni, mentre nei «Dettagli» troveranno ulteriori
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informazioni e possibili elaborazioni per valutare i trend delle segnalazioni e, se ne necessario,
consultare direttamente le schede dei portali RASFF e SAFETYGATE.

MODALITA DI ACCESSO AL NUOVO SERVIZIO

Tramite 'homepage del Portale Etichettatura e Sicurezza

Prodotti (https://www.portale-etichettatura.lab-to.camcom.it/) & possibile visualizzare la versione
“statica” di ALERTGATE mentre, per accedere a tutte le funzionalita, I'impresa deve effettuare la
registrazione al Portale (https://portale-etichettatura.lab-to.camcom.it/etichettatura/registrati/), oppure,
se gia registrata, deve effettuare I'accesso alla propria area riservata.

Per info: etichettatura@lab-to.camcom.it

Etichettatura alimentare

Sono uscite le nuove linee guida del MIMIT:

https://portale-etichettatura.lab-to.camcom.it/news/2024/10/4/etichettatura-alimentare-nuove-linee-
quida-del-mim/

Attivita anno 2025

Il Laboratorio Chimico Camera di Commercio di Torino, in collaborazione con gli Enti del Sistema
camerale aderenti al Portale Etichettatura e Sicurezza Prodotti, organizza per I'anno 2025 un ciclo di
webinar di approfondimento relativi alle tematiche trattate nell'ambito del servizio.

La partecipazione e gratuita, previa registrazione online da effettuarsi per ciascun webinar.

Prossimi appuntamenti

Mercoledi 10 dicembre 2025 - ore 9.30/12.00. - Webinar “Le allerte non alimentari".

Il Laboratorio Chimico Camera di Commercio Torino in collaborazione con gli Enti del
Sistema Camerale (Camere di commercio, Unioni regionali, aziende speciali del territorio)
aderenti al Portale Etichettatura e Sicurezza Prodotti, organizzano un webinar nazionale
dedicato alle allerte non alimentari.

La disciplina relativa alla sicurezza generale dei prodotti & stata rinnovata con I'entrata in

vigore del Regolamento UE 2023/988 (General Product Safety Regulation — GPSR). Questa
normativa introduce requisiti stringenti e obblighi estesi per gli operatori economici, rendendo
indispensabile un puntuale aggiornamento sulle nuove procedure di conformita e di vigilanza.
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Il webinar trattera del sistema di vigilanza e conformita con riferimento alle attivita svolte dalle
Camere di Commercio sui prodotti immessi sul mercato, delle competenze e le procedure di
controllo e conformazione a livello Ministeriale.

Infine, sara presentato il “Portale Alertgate” del Laboratorio Chimico per il monitoraggio e
I'analisi dei dati relativi alle allerte di sicurezza dei prodotti, quale strumento a supporto degli
operatori.

La partecipazione al webinar tramite la piattaforma Teams e gratuita previa iscrizione al
seguente link:
https://events.teams.microsoft.com/event/a695ce6¢-1faa-458d-9319-d7f97¢c93233a@6bc793
07-413a-44db-94ef-c15800d55860

| partecipanti riceveranno una mail con le istruzioni per accedere all’evento.
Il webinar e accreditato:

» dal Consiglio Nazionale dell’Ordine dei Tecnologi Alimentari (OTAN) per 2 crediti

e per nr. CFP 0,31 SDAF 03 per la categoria dei Dott. Agronomi e Dott. Forestali/Rif
Regolamento per la formazione professionale continua dei dottori agronomi e dei dottori
forestali approvato con delibera del Consiglio n. 162 del 27 aprile 2022.

Programma

Giovedi 11 dicembre 2025 - ore 9.30/12.00. - Webinar “Le allerte alimentari”.

Il Laboratorio Chimico Camera di Commercio Torino, in collaborazione con gli Enti del
Sistema Camerale (Camere di commercio, Unioni regionali, aziende speciali del territorio)
aderenti al Portale Etichettatura e Sicurezza Prodotti, organizzano un webinar nazionale
dedicato alle allerte alimentari.

In un contesto normativo in continua evoluzione e con una crescente attenzione dei
consumatori alla sicurezza, I'efficacia dei sistemi di allerta e la pronta risposta da parte degli
Operatori del Settore Alimentare sono fondamentali.

Nel corso del webinar tratteremo i concetti di allerta, di tracciabilita, di ritiro e richiamo dei
prodotti, concetti tra loro collegati e correlati alla sicurezza dei prodotti alimentari. Infine, sara
presentata la nuova sezione “Alertgate” del Portale Etichettatura e Sicurezza Prodotti,
gestito dal Laboratorio Chimico, per il monitoraggio e I'analisi dei dati relativi alle allerte
relative ai rischi per la salute derivanti da alimenti e mangimi, quale strumento di informazione
a supporto degli operatori.
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La partecipazione al webinar tramite la piattaforma Teams e gratuita previa iscrizione al
seguente link:

https://events.teams.microsoft.com/event/8fc8b6bd-447d-47ce-
b90f-107d817d7c65@6bc79307-413a-44db-94ef-c15800d55860

| partecipanti riceveranno una mail con le istruzioni per accedere all’evento.

Il webinar e accreditato:

» dal Consiglio Nazionale dell’Ordine dei Tecnologi Alimentari (OTAN) per 2 crediti

* per nr. CFP 0,31 SDAF 03 per la categoria dei Dott. Agronomi e Dott. Forestali/Rif

Regolamento per la formazione professionale continua dei dottori agronomi e dei dottori
forestali approvato con delibera del Consiglio n. 162 del 27 aprile 2022.

Programma
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