
Rilevazione dei costi dei processi (Consolidato CCIAA + AS anno 2023)
Camera di commercio di Alessandria-Asti

Costi personale Altri costi effettivi Totale Costi diretti

18_A1.1 Performance camerale
1,64 1,64 2,00% € 84.416 € 40.060 € 124.477 € 30.895 € 155.372 2,41% € 0

18_A1.2 Compliance normativa
0,49 0,49 0,60% € 26.256 € 33.864 € 60.120 € 8.732 € 68.852 1,07% € 0

18_A1.3 Organizzazione camerale
1,54 1,54 1,88% € 80.445 € 0 € 80.445 € 29.546 € 109.991 1,71% € 0

18_A2.1 Gestione e supporto organi
2,12 2,12 2,60% € 116.997 € 245.355 € 362.352 € 40.771 € 403.122 6,26% € 0

18_A2.2 Promozione e sviluppo dei servizi camerali
0,00 0,00 0,00% € 0 € 0 € 0 € 0 € 0 0,00% € 0

18_A2.3 Gestione documentale
3,45 3,45 4,22% € 154.226 € 3.716 € 157.942 € 65.020 € 222.963 3,46% € 0

18_A2.4 Rilevazioni statistiche
0,22 0,22 0,27% € 11.232 € 0 € 11.232 € 4.300 € 15.532 0,24% € 0

18_A3 Comunicazione 18_A3.1 Comunicazione
0,96 0,96 1,17% € 48.928 € 100 € 49.028 € 18.413 € 67.441 1,05% € 0

18_B1 Risorse umane 18_B1.1 Gestione del personale
3,33 3,33 4,08% € 163.133 € 37.222 € 200.356 € 64.098 € 264.454 4,11% € 0

18_B2.1 Acquisti
1,08 1,08 1,32% € 56.842 € 0 € 56.842 € 19.480 € 76.321 1,19% € 0

18_B2.2 Patrimonio e servizi di sede
4,58 11,88 14,55% € 244.363 € 844.939 € 1.089.301 € 226.953 € 1.316.254 20,44% € 0

18_B3.1 Diritto annuale
1,59 1,59 1,95% € 66.189 € 44.489 € 110.679 € 30.568 € 141.247 2,19% € 0

18_B3.2 Contabilità e finanza
3,96 3,96 4,85% € 192.198 € 19.760 € 211.958 € 71.014 € 282.972 4,39% € 0

18_C1.1 Gestione del registro delle imprese, albi ed 

elenchi 19,78 19,98 24,47% € 940.344 € 50.143 € 990.486 € 384.256 € 1.374.743 21,35% € 23.621

18_C1.2 Gestione SUAP e fascicolo elettronico di 

impresa 0,10 0,10 0,13% € 6.346 € 0 € 6.346 € 1.988 € 8.334 0,13% € 30.866

18_C2.1 Tutela della legalità
0,06 0,06 0,08% € 5.097 € 0 € 5.097 € 1.208 € 6.305 0,10% € 0

18_C2.2 Tutela della fede pubblica e del 

consumatore e regolazione del mercato 0,14 0,14 0,18% € 7.565 € 0 € 7.565 € 2.757 € 10.322 0,16% € 17.353

18_C2.3 Informazione, vigilanza e controllo su 

sicurezza e conformità dei prodotti 0,20 0,20 0,25% € 9.689 € 0 € 9.689 € 3.931 € 13.620 0,21% € 0

18_C2.4 Sanzioni amministrative
1,61 1,61 1,97% € 76.812 € 2.181 € 78.993 € 31.000 € 109.993 1,71% € 0

18_C2.5 Metrologia legale
3,13 3,78 4,63% € 163.638 € 9.208 € 172.847 € 65.054 € 237.901 3,69% € 20.350

18_C2.6 Registro nazionale dei protesti
0,46 0,46 0,57% € 22.397 € 0 € 22.397 € 8.928 € 31.326 0,49% € 0

18_C2.7 Servizi di composizione delle controversie e 

delle situazioni di crisi 0,15 0,15 0,19% € 8.285 € 0 € 8.285 € 2.956 € 11.241 0,17% € 1.000

18_C2.8 Rilevazione prezzi/tariffe e borse merci
0,36 0,36 0,44% € 18.035 € 0 € 18.035 € 6.941 € 24.976 0,39% € 0

18_C2.9 Gestione controlli prodotti delle filiere del 

Made in Italy e organismi di controllo 0,00 0,00 0,00% € 0 € 0 € 0 € 0 € 0 0,00% € 0

18_C2.10 Tutela della proprietà industriale
0,94 0,94 1,15% € 44.204 € 0 € 44.204 € 18.032 € 62.236 0,97% € 0
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18_D1.1 Servizi di informazione, formazione e 

assistenza all'export 0,72 0,72 0,88% € 32.862 € 60.125 € 92.987 € 13.870 € 106.857 1,66% € 0

18_D1.2 Servizi certificativi per l'export
3,21 3,21 3,93% € 148.010 € 25.785 € 173.795 € 61.766 € 235.561 3,66% € 0

18_D2.1 Gestione punti impresa digitale (servizi di 

assistenza alla digitalizzazione delle imprese) 0,26 0,26 0,31% € 11.026 € 0 € 11.026 € 4.911 € 15.937 0,25% € 0

18_D2.2 Servizi connessi all'agenda digitale
1,18 4,97 6,09% € 53.721 € 20.777 € 74.499 € 95.679 € 170.177 2,64% € 189.360

18_D3 Turismo e cultura 18_D3.1 Iniziative a sostegno dei settori del turismo 

e della cultura 1,27 1,71 2,10% € 72.847 € 73.140 € 145.987 € 23.514 € 169.501 2,63% € 435.218

18_D4.1 Orientamento
0,07 0,07 0,08% € 3.888 € 72.342 € 76.231 € 993 € 77.223 1,20% € 0

18_D4.2 Alternanza scuola/lavoro e formazione per 

il lavoro 0,92 1,03 1,26% € 64.154 € 0 € 64.154 € 2.180 € 66.334 1,03% € 26.035

18_D4.3 Supporto incontro d/o di lavoro
0,07 0,07 0,09% € 3.444 € 0 € 3.444 € 1.376 € 4.820 0,07% € 3.000

18_D4.4 Certificazione competenze
0,04 0,04 0,05% € 2.338 € 0 € 2.338 € 544 € 2.883 0,04% € 0

18_D5.1 Iniziative a sostegno dello sviluppo 

sostenibile 0,15 0,15 0,18% € 6.624 € 0 € 6.624 € 2.800 € 9.424 0,15% € 20.000

18_D5.2 Tenuta albo gestori ambientali
0,00 0,00 0,00% € 0 € 0 € 0 € 0 € 0 0,00% € 0

18_D5.3 Pratiche ambientali e tenuta registri in 

materia ambientale 0,11 0,11 0,13% € 4.693 € 176 € 4.869 € 2.023 € 6.893 0,11% € 0

18_D6.1 Iniziative a sostegno dello sviluppo 

d'impresa 0,07 0,07 0,08% € 3.296 € 0 € 3.296 € 1.322 € 4.618 0,07% € 0

18_D6.2 Qualificazione delle imprese, delle filiere e 

delle produzioni 0,23 0,25 0,31% € 13.238 € 22.000 € 35.238 € 1.300 € 36.538 0,57% € 120.558

18_D6.3 Osservatori economici
0,31 0,31 0,38% € 15.950 € 0 € 15.950 € 5.904 € 21.854 0,34% € 3.124
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maggiorazione 20% Diritto annuale

18_E1.1 Gestione progetti a valere su maggiorazione 

20% Diritto annuale 3,70 4,26 5,22% € 177.374 € 0 € 177.374 € 81.946 € 259.321 4,03% € 737.471

18_F1.1 Valorizzazione patrimonio camerale
0,43 0,48 0,58% € 26.205 € 0 € 26.205 € 7.390 € 33.595 0,52% € 0

18_F1.2 Altri servizi di assistenza e supporto alle 

imprese in regime di libero mercato 2,90 3,90 4,78% € 129.096 € 23.324 € 152.420 € 49.809 € 202.229 3,14% € 167.072
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0,00 0,00 0,00% € 0 € 0 € 0 € 0 € 0 0,00% € 0

67,53 81,64 100,00% € 3.316.405 € 1.628.708 € 4.945.113 € 1.494.171 € 6.439.284 100,00% € 1.795.027

(*) Comprensivo del personale interno e dell'ammontare stimato dell'effort dei servizi integrativi e sostitutivi per la gestione dei processi
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Distribuzione % Costi dei processi e incidenza delle Macrofunzioni camerali (Consolidato CCIAA + AS anno 2023)

18_D1.1; 1,7%

18_D1.2; 3,7%

18_D2.1; 0,2%

18_D2.2; 2,6%

18_D3.1; 2,6%

18_D4.1; 1,2%

18_D4.2; 1,0%

18_D4.3; 0,1%18_D4.4; 0,0%
18_D5.1; 0,1%18_D5.2; 0,0%18_D5.3; 0,1%
18_D6.1; 0,1%

18_D6.2; 0,6%

18_D6.3; 0,3%

Altra; 14,4%

D Sviluppo della competitività

14,4%

18_A1.1; 2,4%

18_A1.2; 1,1%

18_A1.3; 1,7%

18_A2.1; 6,3%

18_A2.2; 0,0%

18_A2.3; 3,5%

18_A2.4; 0,2%

18_A3.1; 1,0%

A Governo camerale

16,2%

18_B1.1; 4,1%
18_B2.1; 1,2%

18_B2.2; 20,4%

18_B3.1; 2,2%

18_B3.2; 4,4%

B Processi di supporto

32,3%

18_C1.1; 21,3%

18_C1.2; 0,1%
18_C2.1; 0,1%

18_C2.2; 0,2%
18_C2.3; 0,2%

18_C2.4; 1,7%

18_C2.5; 3,7%

18_C2.6; 0,5%
18_C2.7; 0,2%
18_C2.8; 0,4%18_C2.9; 0,0%

18_C2.10; 1,0%

C Trasparenza, semplificazione e tutela

29,4%

18_F1.1; 0,5%

18_F1.2; 3,1%

Altra; 3,7%

F&Z Altri servizi camerali e atività fuori perimetro

3,7%

18_E1.1; 4,0%

E Maggiorazione Diritto annuale

4,0%



Distribuzione % FTE e incidenza delle Macrofunzioni camerali (Consolidato CCIAA + AS anno 2023)

18_D1.1; 0,9%

18_D1.2; 3,9%

18_D2.1; 0,3%

18_D2.2; 6,1%

18_D3.1; 2,1%

18_D4.1; 0,1%

18_D4.2; 1,3%

18_D4.3; 0,1%18_D4.4; 0,0%
18_D5.1; 0,2%18_D5.2; 0,0%18_D5.3; 0,1%
18_D6.1; 0,1%
18_D6.2; 0,3%

18_D6.3; 0,4%

Altra; 15,9%

D Sviluppo della competitività

15,9%

18_A1.1; 2,0%

18_A1.2; 0,6%
18_A1.3; 1,9%

18_A2.1; 2,6%

18_A2.2; 0,0%

18_A2.3; 4,2%

18_A2.4; 0,3%

18_A3.1; 1,2%

A Governo camerale

12,7%

18_B1.1; 4,1%18_B2.1; 1,3%

18_B2.2; 14,6%

18_B3.1; 1,9%

18_B3.2; 4,9%

B Processi di supporto

26,8%

18_C1.1; 24,5%

18_C1.2; 0,1%
18_C2.1; 0,1%

18_C2.2; 0,2%
18_C2.3; 0,3%

18_C2.4; 2,0%

18_C2.5; 4,6%

18_C2.6; 0,6%
18_C2.7; 0,2%

18_C2.8; 0,4%18_C2.9; 0,0%
18_C2.10; 1,1%

C Trasparenza, semplificazione e tutela

34,0%

18_F1.1; 0,6%

18_F1.2; 4,8%

Altra; 5,4%

F Altri servizi camerali

5,4%

18_E1.1; 5,2%

E Maggiorazione Diritto annuale

5,2%


